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Nationale Auskunftsstellen 
FÜR SIE DA |IN IHRER SPRACHE
Die Mitgliedstaaten der Europäischen Union haben 
zusammen mit Norwegen, Island und 
Liechtenstein nationale REACH- und CLP-
Auskunftsstellen eingerichtet, die über die REACH- 
und CLP-Verpflichtungen informieren. In vielen 
Fällen sind sie bei den für REACH und CLP 
zuständigen nationalen Behörden angesiedelt. 
Diese nationalen Auskunftsstellen sind die ersten 
Ansprechpartner für in diesen Ländern ansässige 
Unternehmen. 

Die ECHA hat ein Netzwerk von nationalen 
REACH- und CLP-Auskunftsstellen (HelpNet) 
geschaffen. Dieses Netzwerk umfasst die 
nationalen Auskunftsstellen sowie Beobachter aus 
den Auskunftsstellen von Interessengruppen und 
Kandidatenländern. Eines der Ziele des Netzwerks 
ist die Harmonisierung der Auskünfte, die von den 
REACH- und CLP-Auskunftsstellen erteilt werden. 
Weitere Informationen zu den nationalen 
Auskunftsstellen finden Sie unter: 
http://echa.europa.eu/web/guest/support 

WELCHE ARTEN VON AUSKÜNFTEN KANN 
ICH VON DER NATIONALEN AUSKUNFTS-
STELLE ERHALTEN? 

Die nationalen REACH- und CLP-Auskunftsstellen 
liefern Ihnen weitreichende Informationen zu den 
Vorschriften der REACH- und CLP-Verordnung. Sie 
bieten auch Beratung zu den Verpflichtungen an, 
die sich für Sie möglicherweise aus diesen 
Verordnungen ergeben. Die Auskunftsstellen 
werden jedoch keine maßgeschneiderten 
Informationen dazu liefern, wie Sie diese Pflichten 
erfüllen; das bleibt Ihrer eigenen Verantwortung 
überlassen. 

WANN SOLLTE ICH MICH AN DIE NATIONALE 
REACH- UND CLP-AUSKUNFTSSTELLE 
WENDEN? 

In den meisten Fällen sind die nationalen 
Auskunftsstellen Ihr erster Ansprechpartner, wenn 
Sie Informationen zu Ihren Verpflichtungen unter 
REACH und CLP benötigen. Möglicherweise finden 
Sie die Antwort auf Ihre Frage schon auf der 
Website der Auskunftsstelle. Die häufig gestellten 
Fragen (FAQs) zu REACH/CLP auf der 
Internetseite der ECHA wurden von den 
nationalen Auskunftsstellen zusammengestellt: 
http://echa.europa.eu/web/guest/support/
faqs 

WARUM SOLLTE ICH MICH AN MEINE 
NATIONALE AUSKUNFTSSTELLE WENDEN? 

Weil Sie von dieser Auskunftsstelle in Ihrer 
Landessprache betreut werden und die Mitarbeiter 
der nationalen Auskunftsstelle über gute 
Kenntnisse der landesspezifischen Bedingungen 
verfügen. Die nationale Auskunftsstelle kann auch 
Informationen zu bestimmten Aspekten des 
Vollzugs der Verordnungen liefern. 

WIE KANN ICH DIE ECHA-AUSKUNFTSSTELLE 
KONTAKTIEREN? 

Wenn Ihre Frage über die Aufgaben Ihrer 
nationalen Auskunftsstelle hinausgeht, können Sie 
auch die ECHA zu den Verpflichtungen unter 
REACH und CLP-, REACH-IT, IUCLID 5, Chesar 
und Dossiereinreichungen befragen. Verwenden 
Sie dazu bitte das Anfrageformular unter: 
http://echa.europa.eu/contact

http://echa.europa.eu/web/guest/support
http://echa.europa.eu/web/guest/support/faqs
http://echa.europa.eu/web/guest/support/faqs
http://echa.europa.eu/contact


 
 

 
 

ÖSTERREICH 
•  Österreichischer REACH-Helpdesk 

BELGIEN 
• FOD Economie – REACH-helpdesk 
• FOD Gezondheid, voedselketenveiligheid en milieu – 

CLP-helpdesk 
• SPF Economie – Helpdesk REACH 
• SPF Santé publique, sécurité de la chaine 

alimentaire et environnement – Helpdesk CLP 
• FÖD Wirtschaft – Helpdesk REACH 
• FÖD Volksgesundheit, Sicherheit der 

Nahrungsmittelkette und Umwelt – Helpdesk CLP 
 

BULGARIEN 
• Министерство на околната среда и водите 

 
ZYPERN 
• Τμήμα Επιθεώρησης Εργασίας 

 

TSCHECHISCHE REPUBLIK 
• Česká informační agentura životního prostředí 

(CENIA) 

DÄNEMARK 
• Miljøstyrelsen 

 
ESTLAND 
• Terviseamet 

 
FINNLAND 
• Turvallisuus- ja kemikaalivirasto (Tukes) 

 

FRANKREICH 
• Institut national de l’environnement industriel et des 

risques  (INERIS) 
 

DEUTSCHLAND 
• Bundesanstalt für Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin 

(BAuA) 

GRIECHENLAND 
• Γενικού Χημείου του Κράτους 

UNGARN 
• Országos Kémiai Biztonsági Intézet 
 

ISLAND 
• Umherfisstofnun 

IRLAND 

• Health and Safety Authority 

ITALIEN 
• Ministero dello sviluppo economico - Helpdesk REACH 
• Centro nazionale sostanze chimiche - Helpdesk CL 

LETTLAND 
• Latvijas Vides, ģeoloģijas un meteoroloģijas centrs 

(LVĢMC) 

LIECHTENSTEIN 
• Amt für Umweltschutz 

LITAUEN 
• Aplinkos apsaugos agentūra 

LUXEMBURG 
• Centre de recherche publique Henri Tudor/Centre de 

ressources des technologies de l’environ 

MALTA 
• L-Awtorità Maltija għall-Kompetizzjoni u l-Affarijiet tal-

Konsumatur (MCCA) 

NIEDERLANDE 
• Ministerie van Infrastructuur en Milieu (I&M) 

 – REACH-helpdesk 
• Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) 

– CLP-helpdesk 

NORWEGEN 
• Klima- og forureiningsdirektoratet (Klif) 

POLEN 
• Biuro ds. Substancji Chemicznych 

PORTUGAL 
• Direçcão-Geral das Atividades Económicas 
RUMÄNIEN 
• Agenţia Naţională pentru Protecţia Mediului (ANPM) 

SLOWAKEI 
• Centrum pre chemické látky a prípravky 

SLOWENIEN 
• Urad Republike Slovenije za kemikalije 

SPANIEN 
• Ministerio de Agricultura, Alimentación y Medio 

Ambiente 

SCHWEDEN 
• Kemikalieinspektionen 

 
VEREINIGTES KÖNIGREICH 
• Health and Safety Executive 


